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Översikt 

En ledande konsultfirma som levererar 
cybersäkerhetstjänster till flera företagskunder 
behövde snabbt mogna sin säkerhetsverksamhet – 
utan att bygga och bemanna ett internt SOC. Efter 
att ha utvärderat traditionella SIEMinstallationer 
och hanterade detektionstjänster valde firman 
CyberFire MDR. 

Plattformen erbjöd omedelbar och skalbar 
kapacitet för att hantera stora mängder 
säkerhetsdata, brist på intern expertis och behovet 
av snabb detektion och respons på verkliga 
hot. Resultatet blev ett långsiktigt partnerskap 
med expertanalytiker, flexibel logghantering och 
en tydlig väg mot säkerhetsmognad för varje 
kundmiljö. 

 
Urvalskriterier 

Företaget fick kännedom om CyberFire MDR 
vid revision av en klient där tjänsten var 
implementerad. Efter direktkontakt med andra 
kunder framkom att skillnaden låg i människorna 
bakom tekniken. 

”Jag granskade processen och blev 
imponerad. Jag hade inte jobbat med 
MDR tidigare, men det gjorde starkt 
intryck. Därtill gav leverantörens 
regionala erfarenhet ännu mer 
tyngd.” – Associate Director 
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      Utmaningen 
Konsultfirman behövde 
cybersäkerhet för kunder i flera 
branscher, många utan kapacitet 
eller resurser att driva egna SOC. 
Ett exempel: en större kund hade 
bara två säkerhetspersoner och ett 
ineffektivt SIEM. 

För att uppnå omedelbar 
synlighet och respons behövdes 
en pålitlig MDR partner med 
snabb, högkvalitativ detektion 
och förmåga att fungera som en 
förlängning av teamet. 

“

Associate Director

SIEMlösningen tillförde 
inget verkligt värde. 
Logghanteringen var svag, 
och vi fick inget användbart 
från datan.”
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Lösningen 

•	 Snabb SOCkapacitet: Omedelbar threat 
visibility istället för lång inköpscykel. 

•	 Handlingsbara, analysstödda larm: Kontextrika 
notifikationer med expertstöd. 

•	 Stöd vid eskalering och utredning: 
Tredjepartsincidenthantering och full telemetry 
tillgänglig. 

•	 Mognadsstöd vid loggintegrationer: 
Prioritering av värdefulla loggar och 
identifiering av gap. 

•	 Automationsvänliga larm: Tillräcklig precision 
för att möjliggöra framtida automatisering. 

Framåtblick

När kundernas miljöer blir mer komplexa fördjupas 
partnerskapet med CyberFire MDR. Fokus flyttas 
mot MITRE ATT&CKramverk, avancerad detektion 
och automatiserad respons.

”Vi har haft raka samtal med 
CyberFireteamet om framtiden. 
De är öppna, agila och ständigt 
förbättrande.” – Associate Director 

    Resultat & fördelar 
•	 Agil plattform med snabb anpassning till 

kundmiljöer 

•	 Direkt access till experter för snabb triage och 
strategisk rådgivning 

•	 Proaktiv förbättring med hotbaserade 
rekommendationer 

•	 Exakt phishdetektion med hög precision
2500+
Företagskunder

550+
Cyberexperter

Om Integrity360
Integrity360 är Europas ledande 
specialist inom cybersäkerhet 
och PCI, med kontor i Irland, 
Storbritannien, Bulgarien, 
Italien, Sverige, Spanien, 
Litauen, Ukraina, Sydafrika och 
Karibien. Företaget driver sex 
säkerhetsoperationscenter (SOC) 
i Dublin, Sofia, Stockholm och 
Kapstaden.

Med ett expertteam på över 550 
engagerade cybersäkerhetsproffs 
erbjuder Integrity360 en komplett 
uppsättning professionella, support 
och managerade säkerhetstjänster. 
Dessa tjänster täcker alla aspekter 
av cyberriskhantering, från 
identifiering och förebyggande till 
upptäckt, respons och återställning.

Integrity360 är stolta över att 
vara en Gartner Representa-
tiv Leverantör för Managed 
Security Services och Managed 
SIEM-tjänster år 2024


